
 

 

４Ｋスマートチューナー（STB-2）重要説明事項 

 
Ｋビジョン株式会社 テレビサービス加入契約約款と併せてご確認ください 

  
 
 
●４Ｋスマートチューナーは、テレビとインターネット（以下、「Ｋネット」という。）
のご加入が必要です。どちらか一方でも解約された場合、４Ｋスマートチューナー
は解約となります。各サービスの対象コースは以下の通りです。 

  ≪テレビ≫ 
  ・「ライトコース」 
  ・「デラックスＨＤコース」 
 
  ≪Ｋネット≫ 
  ・「１５Ｍコース」 
  ・「３０Ｍコース」 
  ・「１２０Ｍコース」 
  ・「光エコ」 
  ・「光エコ３０」 
  ・「光スタンダード」 
  ・「光スーパー」 

 
 

 
 

●４Ｋスマートチューナー上にインストールされている以外のアプリケーションの

利用を希望される場合は、４Ｋスマートチューナーに、auＩＤ・パスワード・暗証

番号などを入力し、各アプリケーションの利用規約に同意のうえ購入してください。 

 

●本サービスを解約された場合、本サービスに付随する各サービスは自動的に解約さ

れます。ただし、auＩＤは自動的に解約されません。 

 

●お客様自身でダウンロードしたアプリケーションについて、映像視聴やインターネ

ット利用に影響を及ぼす等の当社が想定していない挙動をする場合があります。お

客様の責任においてご利用ください。 

 

●「ウィルスバスター  for  au」の使用許諾契約書はホームページに掲載してあり

ますので、必ずお読みください。お客様の本製品のご利用開始をもって、本契約の

内容に同意いただいたものとみなします。 

https://www.trend,icro.com/ja jp/forHome/xsp/ybm/kddi/eula 02.html 
 
 

 
 

 

●４Ｋスマートチューナーで外部接続ハードディスク（以下、「外付けＨＤＤ」）を利

用して、録画・録音された内容が消失した場合、いかなる場合であっても一切の  

補償をいたしません。 
 

 
 
 

 
 

1.提供条件 

 

２．アプリケーションについて 
 

３．録画について 
 



 

 
  

●４Ｋスマートチューナーと無線機器は、Wi-Fi の『5G』と接続してください。また、   

ネットワーク環境や、Wi-Fiの『2.4G』など、接続環境によっては、通信速度が遅くな

ることがあります。 
 

 

 ●インターネットの利用による第三者とお客様間に生じたトラブルは、当社では一切

責任を負いません。 

 ●当社の責によらない事由により４Ｋスマートチューナーの提供停止に対しての 

損害賠償義務および責任を当社は負いません。 
 
 

 ●４Ｋスマートチューナーは、バージョンアップ等ソフトウエアの更新を通知する場合がご

ざいます。画面の内容に従ってソフトウエアの更新を行ってくださいますようお願いしま

す。 
 
 

  

オプションサービス

４Kスマートチューナー 1台あたり　　880円 (税込)

金額

 

 ●最低利用期間は１年とし、利用期間開始日から起算して 1年以内に解約または利用 

中止する場合は、残りの日数に相当する利用料を解除料として請求します。 

 

 

 ●テレビサービスと同じ支払い方法となります。 
 

 

 

●４Ｋスマートチューナーの解約は、Ｋビジョンまでご連絡ください。貸出機器は、交換また
は撤去いたします。（3,300円） 

●４Ｋスマートチューナーに付随する各サービスは自動的に解約されます。 
 

 

 

 ●『お客様への注意事項、「ウィルスバスター for au」の使用許諾契約書に続いて、

プライバシーと個人データの収集に関する規定』を必ずお読みください。 

 ●機器損害金 

  お客様の過失による故障・破損・汚損・紛失等については以下の通り機器損害金が

発生します。 

項目 単位
機器本体　※1 1台毎 66,000円

電源アダプタ・コード 1個毎 5,500円

リモコン １個毎 3,300円

C-CASカード破損・紛失等 １枚毎 220円

金額

 

※１ 利用月数に応じて減額されます。 

 
 

 

 Ｋビジョン株式会社  0120-444-228（24時間受付） 

 （代理店届出番号：Ｈ1901301） 
 

 2020-04 

４．無線 LANについて 
 

５．責任 
 

６．機器について 
 

７．利用料について 
 

８．お支払いについて 
 

１1．お問い合わせ 
 

１0．その他 
 

９．解約について 
 


